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介紹 

DHL 帳號安全保護 (eSecure)為進階的安全保護功能，可避免未經授權的使用者在 DHL

寄件工具上使用您的帳號自行寄件或者重複註冊帳號。 

主要特色: 

 

• 完全授權您來決定哪些使用者可以使用您的DHL帳號進行寄件。 

• 可透過MyDHL+批准或電子郵件拒絕使用DHL帳號的授權邀請。 

•  可查閱13個月內的授權紀錄。 

 

立即觀看線上教學影片(點擊) 

 

術語 

Account 

MyDHL+ 

參考DHL Express帳號 

客戶能在線上寄件工具使用「帳號安全保護」(eSecure)進行授權的管理 

Admin 

.csv 

管理者 

逗號分隔值 

https://www.youtube.com/watch?v=1-K7gCTwXgo
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登入eSecure 
登入MyDHL+後，請在「貨件設定」點選「帳號安全保護」(Access eSecure)。 
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如何授權使用者 
該服務允許帳號管理者管理帳號使用的授權紀錄。一旦帳號被開通「帳號安全保護」(eSecure) 

服務後，近13個月內如有其他電子郵件欲使用您的帳號在寄件工具(如:MyDHL+)寄件，此電子郵 

件將會顯示「待授權」的狀態，等待您進行授權。 

點選 「新增」 可進行單一使用者或多個使用者的授權。電子郵件位址請用逗號(,)或分號(;)作分隔 

並點選「儲存」。 
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• .csv 格式 

• 最多100個電子郵件位址 

• 不超過102kb 

Email ID Account Number 

111111111 

Status (Approved or Rejected) 

Approved testuserA@testmail.com 

testuserB@testmail.com 111111111 Rejected 

為了簡化客戶在同一公司內擁有多個帳號的狀況，系統允許帳號管理者使用「複製」功能，可直接 

把授權所需使用DHL帳號的電子郵件位址，複製到其他的DHL帳號。 

帳號管理者可以使用「上傳」功能執行多個使用者的上傳。 

在此功能中提供了範例csv文件檔，上傳檔案的格式必須參照如下要求： 
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新增DHL帳號 
該服務允許帳號管理者查看其管理下的所有帳號。 

帳號管理者可以使用「Email ID Consent」功能，讓您的DHL帳號授權請求者，能直接和您聯繫， 

加速授權使用帳號寄件的效率。 
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新增帳號管理者 
該服務使您可在「帳號安全保護」(eSecure)中查看DHL帳號下的所有帳號管理者。 

 
要將其他帳號管理者新增到現有帳號，請點選項目左側的框並點選「新增」。 
*新帳號管理員請務必先註冊MyDHL+，再執行新增。 
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 如何授權電子郵件網域 
此服務能授權給是使用電子郵件網域的使用者，若要新增網域，必須以@作開頭，如果是 

已在黑名單列表的網域則不會被新增至列表裡。 

例如，@mickey.com是帳號661222337所授權的網域，而使用者looi@mickey.com嘗試在 

MyDHL+中使用661222337則會自動執行對帳號的授權。 

 

mailto:而使用者looi@mickey.com


  

 

 


